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13/8
CLASE 1
60  MINUTOS

20/8
CLASE 2
60 MINUTOS

22/8
CLASE 3
60 MINUTOS

27/8
CLASE 4
60 MINUTOS

DESIGN THINKING
Metodología de Diseño 
Centrada en las Personas. 
Usabilidad en PX 
&Modelos mentales.

Story | La Experiencia 
del Onboarding

EMPATIZAR
Recursos y Herramientas
para el análisis.
¿Cómo pensar el diseño
de experiencias?

Storytelling | Un caso de
Selección 

IDEAR
Arquitectura de la información 
para aterrizar el proceso creativo
en la generación de ideas
en proyectos de HR.

Herramienta | Existe una
plataforma para todo :)

ITERAR
Testeo e iteración. Entrevistas
con usuarios (colaboradores/as)
¿Cuántas formas de iterar 
existen para aplicar en HR?

¿Qué resuelve el DCU?
Conversaciones para iterar.
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